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CAPÍTOL I. EXECUCIÓ DEL SERVEI 

1.​ ACOMPLIMENT DEL CONTRACTE 

1.1.​ PROGRAMA DE TREBALL 

El contractista, en el termini que s'indica, comptat des de la notificació de l'adjudicació 

del contracte, haurà de sotmetre a l'aprovació de l'òrgan de contractació el programa 

per a la seva realització, en el qual constin les tasques que consideri necessàries realitzar 

per atendre el contingut del servei proposant, si s'escau, els terminis parcials 

corresponents a cada tasca. A aquests efectes, s'utilitzaran com a unitats de temps la 

setmana i el mes, llevat indicació en contra del Plec de Prescripcions Tècniques 

Particulars. El programa de treball respectarà totes les dates o terminis de lliurament 

fixats en el contracte, i ha de contenir totes les dades exigits en els esmentats plecs. 

L'òrgan de contractació resoldrà sobre el mateix, podent imposar al programa de treball 

presentat la introducció de modificacions, ampliacions i el grau de definició que estimi 

necessari per al compliment del contracte. 

Si per al desenvolupament dels serveis es precisés establir per l'adjudicatari contactes 

amb entitats o organismes públics, necessitarà la prèvia autorització de l'òrgan de 

contractació. 

Cada vegada que es modifiquin les condicions contractuals, el contractista resta obligat 

a l'actualització i posada al dia d'aquest programa. 

1.2.​ DIRECCIÓ I SUPERVISIÓ DEL SERVEI 

La direcció i supervisió del servei correspon al responsable del contracte que designi 

l'òrgan de contractació, sent les seves funcions la direcció, control i coordinació del 

servei. 

En particular, correspon al responsable del contracte: 

●​  Exigir l'existència dels mitjans i organització necessaris per al correcte compliment 

de l'objecte de la contractació en cadascuna de les seves fases.​
 

●​ Donar les indicacions oportunes per assolir els objectius de la contractació.​
 

●​ Proposar les modificacions que convingui introduir per al bon desenvolupament del 

compliment de la contractació.​
 

●​ Expedir, si escau, la conformitat corresponent als serveis realitzats segons els 

terminis d'execució i abonament que s'hagin acordat.​
 

●​ Tramitar quantes incidències sorgeixin durant el compliment del servei.​
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●​ Convocar totes les reunions estimi pertinents per al bon desenvolupament del servei 

i la seva supervisió, a la qual està obligada a assistir a la representació de l'empresa 

adjudicatària, assistida d'aquells facultatius, tècnics, lletrats o especialistes de la 

mateixa que tinguin alguna intervenció en el compliment del servei.​
 

1.3.​ PRESTACIÓ DEL SERVEI 

L'adjudicatari està obligat a prestar el servei de conformitat amb les funcions i tasques, 

temps i lloc, establerts en el Plec de prescripcions tècniques particulars. 

Fins que tingui lloc l'acceptació per part de LA CAMBRA LGTBIQ+, l'adjudicatari 

respondrà de la correcta realització del servei objecte de contractació i dels defectes 

que en ells hagués, sense que sigui eximent ni doni dret algún la circumstància que LA 

CAMBRA LGTBIQ+ ho hagi examinat o reconegut durant la seva elaboració o acceptat en 

comprovacions, valoracions o certificacions parcials. 

LA CAMBRA LGTBIQ+, en cas d'incompliment de l'execució parcial de les prestacions per 

part del contractista, podrà optar per la resolució del contracte o per la imposició de les 

penalitats que es determinin en l’Apartat 18 de l’Annex I Característiques del Contracte. 

En cas que LA CAMBRA LGTBIQ+ estimés incomplides les prescripcions tècniques del 

contracte, donarà a l'adjudicatari per escrit les instruccions precises i detallades, per tal 

de remeiar els defectes i faltes observats, indicant-li el termini per al seu compliment. 

Si existís reclamació per part de l'adjudicatari respecte de les observacions formulades 

per LA CAMBRA LGTBIQ+, aquesta l'ha d'elevar, amb el seu informe, a l'òrgan de 

contractació, que resoldrà sobre el particular. 

Si l'adjudicatari no reclamés per escrit respecte de les observacions de la CAMBRA 

LGTBIQ+, s'entendrà que es troba conforme amb les mateixes, quedant obligat a 

corregir o esmenar els defectes observats. 

Si tot i això les observacions formulades, el servei efectuat no s'adequa a la prestació 

Contractada, com a conseqüència de vicis o defectes imputables a l'adjudicatari, l'òrgan 

de contractació podrà rebutjar el mateix, quedant LA CAMBRA LGTBIQ+ exempta de 

l'obligació de pagament del servei o part que correspongui, que no hagi estat prestat de 

conformitat amb les prescripcions exigides. 

1.4.​ RESPONSABILITAT DE L'ADJUDICATARI PER DANYS I PERJUDICIS 

L'adjudicatari serà responsable de tots els danys i perjudicis directes i indirectes que es 

causin a tercers com a conseqüència de les operacions que requereixi l'execució del 

contracte. Si els danys i perjudicis ocasionats fossin conseqüència immediata i directa 

d'una ordre donada per LA CAMBRA LGTBIQ+, aquesta serà responsable dins dels límits 

assenyalats en les lleis. 
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1.5.​ TERMINI I LLOC DE PRESTACIÓ DEL SERVEI 

El termini total i els parcials d'execució dels treballs a què es refereix aquest plec seran 

els que figuren en la secció tercera del Plec de Clàusules Particulars, sent els terminis 

parcials els que es fixin com a tals a la aprovació del programa de treball, si escau. 

Els terminis parcials que es fixin en l'aprovació del programa de treball, amb els efectes 

que en l'aprovació es determinin, s'entendran integrants del contracte als efectes legals 

pertinents. 

En el cas de contractes de serveis anomenats de "activitat", en què el contractista presta 

el servei de manera regular i continuada, i el seu termini d'execució s'hagi establert a 

data fixa, el possible retard en l'adjudicació respecte d'aquesta data inicialment 

programada, tindrà com a efecte una reducció del termini d'execució i, en conseqüència, 

de les prestacions del contractista, donant lloc a un correlativa reducció del preu així 

com l'import de la garantia definitiva. 

El contracte s'executarà en el lloc que s'indica en la secció tercera del Plec de Clàusules 

Particulars. 

1.6.​ PRÒRROGA 

En cas que expressament s'estableixi en la secció tercera del Plec de Clàusules 

Particulars, la present contractació podrà ser objecte de pròrroga pel període comprès 

en el mateix. Les pròrrogues, considerades conjuntament o aïlladament, no podran 

superar el termini de vigència fixat originàriament. 

La garantia definitiva constituïda inicialment es podrà aplicar al període de pròrroga 

sense que sigui necessari reajustar la seva quantia, llevat que juntament amb la 

pròrroga s'acordi la modificació del contracte. 

1.7.​ EXECUCIÓ DEFECTUOSA I DEMORA 

En cas de compliment defectuós en la prestació objecte de la present contractació o per 

al supòsit d’incompliment dels compromisos o de les condicions essencials d’execució 

del contracte que s’haguessin establert, es preveuen les penalitats previstes en l’Apartat 

18 de l’Annex I Característiques del Contracte. Aquestes penalitats hauran de ser 

proporcionals a la gravetat de l'incompliment i la seva quantia no pot ser superior al 10 

per cent del pressupost del contracte. 

L'adjudicatari està obligat a complir el contracte dins el termini fixat per a la realització 

del mateix, així com els terminis parcials assenyalats per a la seva execució successiva, si 

escau. 

Si el servei patís un retard en la seva execució i sempre que el mateix no sigui imputable 

a l'adjudicatari, si aquest oferís complir els seus compromisos, es concedirà per l'òrgan 
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de contractació un termini que serà com a mínim igual al temps perdut, llevat que 

l'adjudicatari demanés un altre menor. 

Quan l'adjudicatari, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora 

respecte al compliment del termini total o dels terminis parcials, LA CAMBRA LGTBIQ+ 

podrà optar, indistintament, per la resolució del contracte o per la imposició de les 

penalitats que figuren aen l’Apartat 18 de l’Annex I Característiques del Contracte. 

Cada vegada que les penalitats per demora assoleixin un múltiple del 5 per 100 del preu 

del contracte, l'òrgan de contractació estarà facultat per procedir a la resolució del 

mateix o acordar la continuïtat de l'execució amb imposició de noves penalitats. En 

aquest últim supòsit l’òrgan de contractació concedirà l'ampliació del termini que 

consideri necessari per a la terminació del contracte. 

Així mateix, LA CAMBRA LGTBIQ+ tindrà les mateixes prerrogatives quan la demora en el 

compliment dels terminis parcials faci presumir raonablement la impossibilitat del 

compliment del termini total. 

LA CAMBRA LGTBIQ+, en cas d'incompliment de l'execució parcial de les prestacions 

definides en el contracte per part de l'adjudicatari, podrà optar per la resolució del 

contracte o per les penalitats que es determinen en l'apartat en l’Apartat 18 de l’Annex I 

Característiques del Contracte. 

L'aplicació i el pagament d'aquestes penalitats no exclou la indemnització a què LA 

CAMBRA LGTBIQ+ pugui tenir dret pels danys i perjudicis ocasionats amb motiu del 

retard imputable a l’adjudicatari. 

2.​ MODIFICACIÓ I SUSPENSIÓ DEL CONTRACTE 

2.1.​ MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

Un cop perfeccionat el contracte, l'òrgan de contractació només podrà introduir 

modificacions al mateix quan així ho hagi previst en els plecs o en l'anunci de licitació o 

en els casos i amb els límits que estableix l'article 107 del TRLCSP. 

En tot cas i amb informe de l’assessoria jurídica de la CAMBRA LGTBIQ+, s'elevarà a 

l'òrgan de contractació la proposta de modificació amb caràcter previ a la seva 

formalització. 

Procedirà a la modificació del contracte quan així s'hagi previst en l’Apartat 19 de l’Annex 

I Característiques del Contracte i s'hagi detallat en el Plec de Prescripcions Tècniques 

particulars de forma clara, precisa i inequívoca les condicions en què podrà fer-se ús de 

la mateixa, així com el seu abast i límits. No obstant això, el percentatge màxim del preu 

del contracte al que puguin afectar les esmentades modificacions serà el establert en el 

Plec de Prescripcions Tècniques. 
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Les modificacions acordades per l'òrgan de contractació seran obligatòries per al 

contractista i s'han de formalitzar conforme a l’establert en l’Apartat 20 del Annex I 

Característiques del Contracte. 

2.2.​ SUSPENSIÓ DEL CONTRACTE 

LA CAMBRA LGTBIQ+ pot acordar la suspensió de l'execució del contracte per raons 

derivades del seu caràcter d’entitat no lucrativa, justificant-ho degudament en 

l'expedient. 

3.​ DRETS I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

3.1.​ PAGAMENTS DEL PREU DEL CONTRACTE 

El contractista té dret a l'abonament, d'acord amb els preus convinguts, dels serveis que 

realment executi amb subjecció al contracte atorgat, a les seves modificacions 

aprovades i a les instruccions donades per LA CAMBRA LGTBIQ+, sent la forma de 

pagament i la seva periodicitat les especificades en l’Apartat 13 de l’Annex I 

Característiques del Contracte. 

4.​ EXIGÈNCIES A L’ADJUDICATARI 

4.1.​ OBLIGACIONS, DESPESES I IMPOSTOS EXIGIBLES AL CONTRACTISTA  

​
El contracte s'executarà amb subjecció a les clàusules del mateix i d'acord amb les 

instruccions que donés LA CAMBRA LGTBIQ+ a l'adjudicatari. 

Són de compte de l'adjudicatari les despeses i impostos, anuncis si s'escau, ja sigui en 

Butlletins, Diaris oficials o en qualsevol mitjà de comunicació, els de formalització del 

contracte en el suposat d'elevació a escriptura pública així com de quantes llicències, 

autoritzacions i permisos procedeixin amb vista a l'execució del contracte. Així mateix, 

està obligat a satisfer tots els despeses que l'empresa hagi de realitzar per al 

compliment del contracte, com són els generals, financers, d'assegurances, transports i 

desplaçaments, materials, instal·lacions, honoraris del personal al seu càrrec, de 

comprovació i assaig, taxes i tota classe de tributs que gravin els diferents conceptes, 

inclòs l'IVA i qualssevol altres que es puguin derivar de l'execució del contracte durant la 

vigència del mateix. 

Tant en les proposicions que formulin els licitadors com en les propostes d'adjudicació 

es s'entendran compresos, a tots els efectes, els tributs de qualsevol índole que gravin 

els diversos conceptes. No obstant això i en tot cas, en la proposició econòmica 

s'indicarà com a partida independent l'import de l'Impost sobre el Valor Afegit (IVA).o 
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5.​ DISPOSICIONS LABORALS I SOCIALS ​

 

5.1.​ OBLIGACIONS LABORALS I SOCIALS  

L'adjudicatari està obligat a respectar i complir la normativa vigent en matèria 

laboral, de seguretat social, d'integració social de minusvàlids i de prevenció de riscos 

laborals, d'acord amb el que disposa la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre 

prevenció de riscos Laborals i en el Reglament dels serveis de prevenció, aprovat pel 

Reial Decret 899/2015, de 9 d’octubre, pel que es modifica el Reial Decret 39/1997, 

de 17 de gener. Igualment és d'aplicació el Reial Decret 773/1997, 30 de maig sobre 

disposicions mínimes de seguretat i salut relatives a la utilització pels treballadors 

d'equips de protecció individual, així com el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, 

de coordinació de activitats empresarials, i tota aquella normativa que sigui 

d'aplicació i / o es promulgui durant la vigència del present procediment de 

contractació. 

No hi ha d'haver cap vinculació laboral entre el personal que es destini a l'execució 

del contracte i LA CAMBRA LGTBIQ+, ja que aquell queda expressament sotmès al 

poder direccional i d'organització de l'empresa adjudicatària en tot àmbit i ordre 

legalment establert i sent, per tant, aquesta l'única responsable i obligada al 

compliment de totes les disposicions legals resultin aplicables al cas, especialment en 

matèria de contractació, Seguretat Social, prevenció de riscos laborals i tributària, i 

això amb independència de les facultats de control i inspecció que legal i / o 

contractualment corresponguin a LA CAMBRA LGTBIQ+. 

A l'extinció dels contractes de serveis, no podrà produir-se en cap cas la consolidació 

de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com el personal 

de l’ens contractant. 

5.2.​ COMPROMÍS DE BONES PRÀCTIQUES LGBTQI+ 

L'adjudicatari s'ha d'ajustar a totes les disposicions establertes per LA CAMBRA 

LGTBIQ+ en matèria de respecte, inclusió i pràctiques de no discriminació envers el 

col·lectiu LGTBIQ+, d'acord amb l'Apartat 2 del Plec de Prescripcions Tècniques. 

CAPÍTOL II – CONFIDENCIALITAT I PROTECCIÓ DE DADES 

1.​ CONFIDENCIALITAT 

L'adjudicatari i el seu personal estan obligats a mantenir la màxima confidencialitat 

sobre tota la informació a la qual tinguin accés amb motiu de l'execució del 

contracte, sense que pugui ser divulgada a tercers sense autorització expressa de LA 

CAMBRA LGTBIQ+. 
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2.​ PROTECCIÓ DE DADES 

L'adjudicatari haurà de complir estrictament la normativa vigent sobre protecció de 

dades de caràcter personal, en particular el Reglament (UE) 2016/679 i la Llei Orgànica 

3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia de drets digitals. 

3.​ OBLIGACIONS DE TRANSPARÈNCIA I ACCÉS A LA INFORMACIÓ  

L’adjudicatari es compromet a facilitar a LA CAMBRA LGTBIQ+, a requeriment 

d’aquesta, tota la informació necessària per tal que l’entitat pugui donar compliment 

a les obligacions de transparència previstes a la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern, especialment en allò 

relatiu a la contractació, l’adjudicació, l’import, la durada, l’execució i les eventuals 

modificacions del contracte.  

 

Així mateix, l’adjudicatari accepta que la informació bàsica del contracte pugui ser 

publicada per LA CAMBRA LGTBIQ+ en el seu portal de transparència o en els mitjans 

que corresponguin, amb respecte als límits establerts per la normativa de protecció 

de dades, la confidencialitat i els secrets comercials.  

 

Aquesta obligació tindrà la consideració de condició essencial d’execució del 

contracte.  

4.​ DRET D’ACCÉS A LA INFORMACIÓ PÚBLICA  

De conformitat amb el que disposen els articles 18 a 25 de la Llei 19/2014. De 29 de 

desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, qualsevol 

persona té dret a sol·licitar l’accés a la informació pública que estigui en poder de LA 

CAMBRA LGTBIQ+ i que estigui relacionada amb el present contracte.  

A aquests efectes, l’adjudicatari es compromet a col·laborar activament amb LA 

COMBRA LGTBIQ+ en la tramitació de les sol·licituds d’accés a la informació pública 

que puguin afectar el contracte, facilitant, dins del termini que se li requereixi, la 

informació o documentació que resulti necessària per donar resposta a les mateixes. 

L’exercici del dret d’accés s’entendrà subjecte als límits legalment establerts, en 

particular els derivats de la protecció de dades de caràcter personal, la 

confidencialitat, els secrets comercials o industrials i la resta de límits previstos a la 

normativa vigent, sense que aquests puguin ser invocats de manera genèrica o 

injustificada per restringir el dret d’accés.  

L’incompliment injustificat d’aquesta obligació de col·laboració per part de 

l’adjudicatari podrà tenir la consideració d’incompliment contractual, amb les 

conseqüències previstes en els annexes i en el contracte.  
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CAPÍTOL III – EXTINCIÓ DEL CONTRACTE I RECURSOS 

1.​ EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 

El contracte s'extingirà per: 

●​ Compliment del termini establert per a la seva execució. 

●​ Resolució del contracte per causa imputable a l’adjudicatari. 

●​ Resolució del contracte per mutu acord de les parts.​
Altres causes establertes legalment.​
 

2.​ RECURSOS I TRIBUNALS COMPETENTS 

Els litigis derivats del present contracte seran sotmesos als tribunals competents del 

lloc de domicili de LA CAMBRA LGTBIQ+, llevat que la legislació aplicable determini una 

altra jurisdicció. 

 
 
 
Per LA CAMBRA LGTBIQ+, ​ ​ ​ ​ ​ ​ Pel ADJUDICATARI 
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